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Enpresa industrialetan eta produktu-

prozesu industrialekin lotutako

zerbitzu-enpresetan, barne-

prozesuetan eta bezeroekiko, 

hornitzaileekiko eta  

dministrazioarekiko harremanen

prozesuetan Elektronikaren, 

Informazioaren eta Komunikazioen

Teknologiak (EIKTak) txertatzen

laguntzea da Programaren helburua, 

enpresen lehiakortasuna hobetzeko

xedez.

Apoyar la incorporación de las 

Tecnologías de la Electrónica, la 

Información y las Comunicaciones 

(TEICs) en los procesos internos y los 

procesos de relación con sus clientes, 

proveedores y las administraciones, de 

las empresas industriales y de Servicios 

conexos ligados al producto-proceso 

industrial, con el objeto de mejorar la 

competitividad de la empresa

INDUSTRIA

DIGITALA

2023
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Xedea

Objeto
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2      Erakunde onuradunak_ Entidades beneficiarias
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Erakunde onuradunek

honako baldintza hauek

bete beharko dituzte:

 Enpresa industrialak

eta produktu-prozesu

industrialekin lotutako

zerbitzu-enpresak

izatea.

 Euskal Autonomia

Erkidegoan jarduera

industrialerako edo

produktu-prozesu

industrialekin lotutako

zerbitzuak eskaintzeko

zentro bat izatea,

zeinetan diruz

lagundu daitekeen

jarduera egingo da.

Las entidades beneficiarias

deberán cumplir los

siguientes requisitos:

 Ser empresas

industriales y de

servicios conexos

ligados al producto-

proceso industrial

 Disponer de un centro

de actividad industrial

o de servicios conexos

ligados al producto-

proceso industrial en la

Comunidad Autónoma

del País Vasco, en el

que se realizará la

actividad

subvencionable.
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3 Diruz lagundu daitezkeen jarduerak_Actuaciones subvencionables

1.– Sentsorika, SCADA, serbitizazioa, produkzio-

prozesuen automatizazioa, Bigdata eta blockchain.

2.– Errealitate birtuala, areagotua eta mistoa, eta

ikusmen artifiziala.

3.– Smart Factory. Industria-prozesuen simulazioa,

gaitasun fisikoak eta birtualak konbinatuta.

4.– Fabrikazio gehigarria: ingeniaritza- eta

aholkularitza-zerbitzuak, hasierako ideiatik eta

diseinutik ekoizpenera arteko prozesuan laguntzeko.

5.– Gamifikazioa. Erabiltzaileak fidelizatzeko,

motibatzeko eta haien konpromisoa lortzeko,

jokoetatik hartutako teknikak aplikatzea aurreikusten

duten aholkularitza-proiektuak.

6.– Merkataritza elektronikoa: Erosketa elektronikoak,

salmenta elektronikoak, B2B (Business to Business)

edo B2C (Business-to-Consumer) proiektuak.

7. – Lantegian produkzioa automatizatuko edo

hobetuko duten eta egoeraren analisia eta erabakiak

hartzea erraztuko duten EIKTak txertatzeko

proiektuak, aurreko ataletan jasota ez daudenak.

1.– Sensórica, SCADA, servitización, automatización

de procesos de producción, Bigdata y blockchain.

2.– Realidad virtual, aumentada y mixta y visión

artificial.

3.– Smart Factory. Simulación de procesos industriales

combinando capacidades físicas y virtuales.

4.– Fabricación aditiva: servicios de ingeniería y

consultoría para el acompañamiento desde la

concepción inicial y el diseño, hasta la producción.

5.– Gamificación. Proyectos de consultoría que

contemplen el aplicar técnicas extraídas de los juegos

para fidelizar usuarios, motivarlos y lograr su

compromiso.

6.– Comercio Electrónico: Compras Electrónicas,

Ventas Electrónicas, Proyectos B2B (Business to

Business) o B2C (Business-to-Consumer).

7. – Proyectos de incorporación de TEICs que mejoren

o automaticen la producción en planta y faciliten el

análisis de la situación y la toma de decisiones, no

contemplados en los apartados anteriores.

INDUSTRIA DIGITALA 2023



5

3 Diruz lagundu daitezkeen jarduerak_Actuaciones subvencionables

8.– Enpresaren kudeaketa aurreraturako sistemak,

hala nola ERPak, Business Intelligence, SMC,

prenbentziozko mantentze-lanak, hornidura-

katearen kudeaketa logistikoa, administrazio- eta

kudeaketa-prozesuen automatizazioa.

9.– Produktuaren bizi-zikloaren kudeaketa (CAM,

CAE, PDM, DMF moduko aplikazioak ezartzea).

10.– Telelana: tresna kolaboratiboak, enpresako

sistemetarako eta aktiboetarako urruneko

sarbideak, negozioaren jarraitutasuna.

11.– “Epe luzean datuak gordetzeko zerbitzuak”

ezartzea, Europako eIDAS (electronic IDentification,

Authentication and trust Services) araudiko TS 119

511 (2019/06) eta TS 119 512 (2020/01)

estandarren arabera.

Enpresa handien kasuan, ez dira diru lagunduko

8., 9. eta 10. puntuetan deskribatutako

jarduerak.

8.– Sistemas de gestión avanzada de la empresa tipo

ERPs, Business Intelligence, SMC, Mantenimiento

preventivo, Gestión logística de la cadena de

suministro, automatización de procesos

administrativos y de gestión.

9.– Gestión del ciclo de vida del producto

(Implantación de aplicaciones del tipo CAM CAE,

PDM, DMF).

10.– Teletrabajo: herramientas colaborativas, accesos

remotos a los sistemas y activos de la empresa,

continuidad del negocio.

11.- Implementación de “Servicios de preservación de

datos a largo plazo” de acuerdo a los estándares TS

119 511 (2019/06) y TS 119 512 (2020/01) del

reglamento europeo eIDAS (electronic IDentification,

Authentication and trust Services).

Para el caso de Grandes Empresas, no tendrán la

consideración de actuaciones subvencionables

las descritas en los puntos 8, 9 y 10.
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Gastu edo/eta inbertsio hautagarritzat hartuko

dira:

 Aholkularitza edo/eta Ingeniaritza Gastuak.

 Hardware eta/edo Software erosteko

gastuak eta/edo inbertsioak.

Gastu eta/edo inbertsio hautagarriek honako

baldintza hauek bete beharko dituzte:

 Kanpoko enpresa adituek egindakoak.

 Softwareko eta hardwareko gastu

errepikariak gehienez 12 hilabetez onartuko

dira.

 Inola ere ez dira joko gastu eta inbertsio

hautagarritzat eskatzaileak berak egindako

lanak.

Tendrán la consideración de gastos y/o

inversiones elegibles:

 Gastos en Consultoría y/o Ingeniería.

 Gastos y/o Inversiones de adquisición de

Hardware y/o Software.

Los gastos y/o inversiones elegibles deberán

de cumplir los siguientes requisitos:

 Realizados por empresas expertas

externas.

 Los gastos recurrentes en Software y

Hardware, se aceptarán durante un plazo

máximo de 12 meses.

 En ningún caso tendrán la consideración de

gastos e inversiones elegibles trabajos

realizados por el propio solicitante.
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4   Gastu hautagarriak / Gastos elegibles
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Las ayudas se instrumentarán en forma de

subvenciones (Sujetas a MINIMIS). Cuantía de

las ayudas:

 Micro y Pequeña Empresa: 50%.

 Mediana Empresa: 35%.

 Gran Empresa, 25%

La subvención máxima por concepto

subvencionable, dentro de los 18.000 euros de

límite máximo, será la siguiente:

 Hardware y/o Software: máximo, 9.000

euros.

 Gastos de Consultoría y/o Ingeniería:

máximo, 18.000 euros.

Los Gastos de Consultoría y/o Ingeniería

supondrán como mínimo el 50 % del

presupuesto aceptado del proyecto.

5  Laguntzen modalitatea eta zenbatekoa_Modalidad y cuantía de las ayudas

Laguntzak diru-laguntza gisa bideratuko dira

(MINIMISen menpekoak). Laguntzen

zenbatekoa:

 Mikroenpresak eta enpresa txikiak: % 50.

 Enpresa ertainak: % 35.

 Enpresa handiak, % 25.

Dirulaguntzaren 18.000 euroko gehieneko

mugaren barruan, diruz lagun daitezkeen

kontzeptu bakoitzeko gehieneko diru laguntzak

hauek izango dira:

 Hardware eta/edo Softwarea: gehienez, 

9.000 euro.

 Aholkularitzako eta/edo Ingeniaritzako

gastuak: gehienez, 18.000 euro.

Aholkularitza eta/edo ingeniaritza gastuak, 

gutxienez, proiektuaren aurrekontu onartuaren % 

50 izango dira.
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Proposatutako dirulaguntza % 5 gehiago

handituko da, laguntzeko gehieneko muga

gainditu gabe, baldin eta enpresak honako

baldintzaren bat betetzen badu:

 Hizkuntzaren Kudeaketarekin lotutako

Bikain Kalitate Ziurtagiria izatea, zeinak

enpresan euskara erabiltzen eta kudeatzen

dela, eta haren presentzia dagoela

ziurtatzen duen.

 Berdintasun Plan bat izatea, 50 langile edo

gutxiagoko enpresen kasuan soilik; izan

ere, langile gehiagokoak legez derrigortuta

daude Berdintasun Plana izatera.

 Programa honek diruz lagun ditzakeen

jardueren barruan, Softwarea euskaraz

erabiltzea bultzatzen duten proiektuak

izatea.

La subvención propuesta se incrementará en

un 5 % adicional, sin superar el límite máximo

de las ayudas, si la empresa cumple alguna de

las siguientes condiciones:

 Disponer del Certificado de Calidad en la

Gestión Lingüística Bikain como

acreditación del uso, presencia y gestión

del euskera en la empresa.

 Disponer de un Plan de Igualdad,

únicamente en el caso de las empresas de

50 personas o menos de plantilla, dado que

las de mayor tamaño están obligadas a

tenerlo por ley.

 Que se trate de proyectos que implementen

el uso de Software en euskera dentro del

marco de las actuaciones subvencionables

de este programa.
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5  Laguntzen modalitatea eta zenbatekoa_Modalidad y cuantía de las ayudas
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6 Ebaluatzeko eta ebazteko prozedura

Procedimiento de evaluación y resolución

INDUSTRIA DIGITALA 2023

… Laguntza-programa zuzeneko esleipenaren bidez

ebatziko da. Laguntza-eskaerak aurkeztu ahala

ebaluatu eta ebatziko dira.

… Laguntza-eskaerak aurkezteko EPEA:

⁞ Hasiera data: 2023ko martxoaren 14a

⁞ Bukaera data: 2023ko azaroaren 6a

… El programa de ayudas será en resolución sucesiva.

Las solicitudes se evaluarán y resolverán según vayan

presentándose.

… PLAZO de presentación de solicitudes:

⁞ Fecha inicio: 14 de marzo de 2023

⁞ Fecha fin: 6 de noviembre del 2023
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7  Aurrekontua, adierazleak_Presupuesto, indicadores

Laguntzak onartzeko aurrekontua: 6.100.000 

euro.

Presupuesto para aprobación de las 

ayudas: 6.100.000 euros.

Número de solicitudes presentadas 

esperadas: 750 

Número de solicitudes aprobadas 

esperadas: 640

Espero diren aurkeztutako eskaeren kopurua: 

750

Espero diren onartutako eskaeren kopurua: 

640
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Laguntza-eskaerarekin batera agiri hauek aurkeztu behar

dira:

 Legezko ordezkariaren notario-ahalordearen kopia.

 Erakunde onuradunaren IFZ.

 Proiektuaren eskaintza tekniko eta ekonomikoa, puntu

hauei buruzko informazio zehatza eduki behar duena:

o Enpresaren jarduera eta egungo egoera (teknologiari

dagokionez).

o Detektatutako arazoa / premia. Lortu nahi diren helburuak.

o Egin beharreko ingeniaritza edota aholkularitza lanen, eta

produktuaren/zerbitzuaren nahiz proiektuan sortuko diren

dokumentuen azalpena.

o Dirulaguntza jasoko duen proiektuaren bidez egingo diren

hardware eta software inbertsioen azalpena. Argitu

proiektuarekin duen lotura eta zergatik den beharrezkoa.

o Ezarriko den EIKT konponbidearen azterketa zehatza.

Proiektuan erabiliko diren teknologiak.

o Aurrekontu banakatua, bere baitan hartuz aholkularitza

edo/eta ingeniaritza kostuak, sistemaren lizentziak eta

mantentze-lanak, eta hardwarea (hala badagokio).

o Egin behar den zeregin bakoitzarentzat balioetsitako ordu

kopurua (dedikazioak).

o Proiektua gauzatzeko egutegia

La solicitud de ayuda habrá de presentarse

acompañada de la siguiente documentación:

 Copia del poder notarial del representante legal.

 NIF de la entidad beneficiaria.

 Oferta técnica y económica del proyecto, que

deberá contener información detallada sobre los

siguientes puntos:

o Actividad y situación actual de la empresa (en base a

tecnología).

o Problema/necesidad detectada. Objetivos del proyecto.

o Descripción de las tareas de ingeniería y/o consultoría a

realizar y descripción del producto/ servicio y documentos

que se espera generar en el proyecto.

o Descripción de las inversiones en hardware y software a

abordar en el proyecto objeto de subvención. Aclarar la

relación con el proyecto y la necesidad del mismo.

o Análisis detallado de la solución TEIC a implantar.

Tecnologías a emplear en el proyecto.

o Desglose del presupuesto que incluya costes de consultoría

y/o ingeniería, licencias del sistema y mantenimiento, y

hardware (si proceden).

o Estimación de horas por cada una de las tareas a realizar

(dedicaciones).

o Calendario de ejecución del proyecto.
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8 Beharrezko Dokumentazioa_Documentación Necesaria



8 Eskabideak aurkeztea_Presentación de Solicitudes
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… Eskabidea hemen aurkeztu _ Presentar la solicitud aquí:  https://app7.spri.net/industriadigitala
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Harremanetarako

Contacto

INDUSTRIA DIGITALA

Programaren arduraduna:

Yolanda de Mariscal  

ymariscal@spri.eus

944037031

Informazio gehiago:

Iñaki Suárez

isuarez@spri.eus

650466413
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